Informasi Umum

Fitur Utama Pendanaan

Manfaat Risiko

Persyaratan
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Tata Cara

AKtivasi Pencairan Dana

Pilih menu “Tarik Tunai” di halaman
GoPay Pinjam.

Buka menu GoPay Pinjam di aplikasi
GoPay, Gojek, atau Tokopedia

Masukkan nominal pinjaman yang
ingin dicairkan.

Bacadan setujui persyaratan layanan.

Unggah foto e-KTP dan lakukan selfie
dengan jelas.

Pilih tenor/cicilan sesuai kebutuhan.

Tinjau rincian pinjaman, termasuk
bunga, biaya layanan, dan total
pembayaran.

Isi data pribadi, pekerjaan, kontak
darurat, dan alamat tempat tinggal.

Pilih tujuan penggunaan pinjaman dan

Pastikan seluruh data sudah benar, ajukan pencairan.

lalu klik “Ajukan”.
Jika pengajuan disetujui, lakukan

tandatangan kontrak digital.
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Pengajuan akan diproses maksimal
1x24 jam. Status aktivasi dapat dilihat

) o Dana akan dicairkan maksimal 1x24 jam
di halaman GoPay Pinjam.

setelah kontrak disetujui
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Pelunasan

Berikut tata cara pelunasan pembiayaan di GoPay Pinjam:

(1) Melalui Aplikasi
Pelunasan GoPay Pinjam dapat dilakukan melalui aplikasi GoPay, Gojek, atau Tokopedia

@ Periksatagihan
Cari menu GoPay Pinjam, lalu klik tombol “Bayar” dan pilih cicilan yang ingin dibayarkan.

@ Periksatagihan
Metode pembayaran yang tersedia antara lain:
- GoPay Saldo
- GoPay Tabungan by Jago
- Jago Pocket yang terhubung ke GoPay
- Direct Debit
- Virtual Account Bank
- Alfamart & Indomaret
Kemudian selesaikan pembayarannya. Setelah pembayaranmu berhasil, kamu dapat
menggunakan kembali limit GoPay Later kamu untuk bertransaksi.

@ Pembayaran
Selesaikan proses pembayaran

@ Pembayaran tagihan melalui GoTagihan
Pembayaran juga bisa dilakukan melalui GoTagihan. Buka halaman GoTagihan di aplikasi GoPay

atau GoJek, pilih icon GoPay Pinjam

Pengaduan
Anda dapat menyampaikan pertanyaan dan pengaduan melalui:
Email Customer Care : support@findaya.co.id

Telepon Customer Care : 1500729

Jam Operasional
24 Jam (Senin - Minggu)

Kantor Operasional
Pasaraya Blok M, Gedung B Lantai 5, Jl. Iskandarsyah Il No. 2, Jakarta Selatan
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Contoh Simulasi Pendanaan Tenor 6 Bulan

Rincian Pendanaan

Jumlah Pokok Pendanaan Rp1.000.000
Biaya Provisi 1% Rp10.000
Nilai uang yang diterima Penerima Dana Rp990.000
Tenor 6 bulan
Bunga 7,56% (total) Rp75.600
Bunga1,26% (per Bulan) Rp12.600
Nilai uang yang harus dikembalikan Rp1.075.600
saat selesai tenor

Nilai tagihan/cicilan per bulan

(Total Pengembalian dibagi tenor bulan) Rpl7r9.267
Ketentuan Jatuh Tempo

Pendanaan pertamatanggal 20 Mei 2026
Jatuh tempo pembayaran pertama 20 Juni 2026

*Simulasi di atas hanya sebagai contoh dan disesuaikan dengan pilihan tenor dan eligibilitas pengguna

Skema Tagihan GoPay Pinjam

Meminjam di tanggal 1-28. Pembayaran dilakukan di bulan depan pada tanggal yang sama

Meminjam setelah tanggal 28

Ditanggal 29, pembayaran di 2 bulan depan pada tanggal 1

Contoh: o 0
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Transaksi jatuh tempo

Di tanggal 30, pembayaran di 2 bulan depan pada tanggal 2
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Transaksi jatuh tempo

Ditanggal 31, pembayaran di 2 bulan depan padatanggal 3

Contoh: o 0

31 | ————» 03
Okt Des

Transaksi jatuh tempo

Penyelenggara dengan persetujuan masing-masing Pengguna dapat melakukan pemrosesan data
pribadi Pengguna (“Pemanfaatan Data”) yang meliputi:

® Pemerolehan dan pengumpulan;

® Pengolahan dan penganalisisan;

e Penyimpanan;

e Perbaikan dan pembaruan;

e Penampilan, pengumuman, transfer, atau pengungkapan;
® Penghapusan atau pemusnahan; dan

® Tindakan pemrosesan data pribadi lainnya sesuai yang diatur dalam peraturan perundang-
undangan yang berlaku

Penafian/Disclaimer (penting untuk dibaca)

Informasi yang tercakup dalam RIPLAY ini adalah ketentuan terkini untuk produk GoPay Pinjam
sampai dengan diterbitkannya RIPLAY GoPay Pinjam yang lebih baru. Findaya berhak mengubah
informasi yang tercantum pada RIPLAY GoPay Pinjam sewaktu waktu.

RIPLAY GoPay Pinjam hanya digunakan sebagai referensi untuk memberikan penjelasan
mengenai produk GoPay Pinjam sebagai pinjaman dana tunai dan bukan merupakan dan
tidak dimaksudkan untuk menciptakan suatu perjanjian pinjaman yang mengikat

Pengguna wajib membaca dengan cermat ketentuan RIPLAY GoPay Pinjam dan berhak untuk
bertanya kepada Findaya kapan saja terkait RIPLAY GoPay Pinjam ini.
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Findaya dapat menolak permohonan Pengguna atau pengajuan pinjaman dana tunai apabila
tidak memenuhi persyaratan dan peraturan yang berlaku.

No
F:isn D a g a Tanggal Cetak Dokumen

20 Juli 2026

PT Mapan Global Reksa berizin dan diawasi
oleh Otoritas Jasa Keuangan (OJK)




